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Annex de dades específiques. Programa de suport en el procés de transformació digital de les empreses 
Dades del l'empresa
Accions subvencionables
Empleneu només les accions per les que es demana la subvenció al CCAM
Empleneu només les accions per les que es demana la subvenció al CCAM
Àmbit
Àmbit
Empresa que porta a terme el projecte
Empresa que porta a terme el projecte
Breu descripció de la despesa
Breu descripció de la despesa
Acció de nova creació (N) o de manteniment (M)? 
Acció de nova creació (N) o de manteniment (M)? 
Pressupost anual de l'acció (sense IVA)
Pressupost anual de l'acció (sense IVA)
Accions de presència a internet
Accions de presència a internet
Creació, disseny i posicionament de pàgines web (registre del domini, programació, disseny i continguts)
Creació, disseny i posicionament de pàgines web (registre del domini, programació, disseny i continguts)
Monitorització i reputació online
Monitorització i reputació online
Eines per millorar el posicionament SEO i SEM
Eines per millorar el posicionament SEO i SEM
Incorporació d'assistents de veu o tecnologia chatbot
Incorporació d'assistents de veu o tecnologia chatbot
Subtotal
Accions de màrqueting digital i xarxes socials
Accions de màrqueting digital i xarxes socials
Contractació d'una empresa externa que ofereixi el servei de community management
Contractació d'una empresa externa que ofereixi el servei de community management
Enllaços patrocinats o SEM (campanyes de pagament per clic en plataformes com Google Adwords o Facebook) sempre i quan siguin realitzats per personal de l'empresa amb experiència o una empresa especialitzada
Enllaços patrocinats o SEM (campanyes de pagament per clic en plataformes com Google Adwords o Facebook) sempre i quan siguin realitzats per personal de l'empresa amb experiència o una empresa especialitzada
Subtotal
Accions de comerç electrònic - ecommerce
Accions de comerç electrònic - ecommerce
Creació de perfils professionals a les xarxes socials sempre i quan siguin realitzats per personal de l'empresa amb experiència o una empresa especialitzada.
Màrqueting de continguts
Creació de perfils professionals a les xarxes socials sempre i quan siguin realitzats per personal de l'empresa amb experiència o una empresa especialitzada.Màrqueting de continguts

Monitorització i reputació online
Monitorització i reputació online
Eines per millorar el posicionament SEO i SEM
Eines per millorar el posicionament SEO i SEM
Email marketing (l'enviament de newsletters o mails als clients)
Email marketing (l'enviament de newsletters o mails als clients)
Creació d'una botiga online
Creació d'una botiga online
Creació de catàleg online
Creació de catàleg online
Incorporació d'assistents de veu o tecnologia chatbot
Incorporació d'assistents de veu o tecnologia chatbot
Mcommerce
Mcommerce
Subtotal
Accions de millora digitals de control de l'estoc i de gestió
Accions de millora digitals de control de l'estoc i de gestió
Email marketing (l'enviament de newsletters o mails als clients)
Email marketing (l'enviament de newsletters o mails als clients)
Creació de la pròpia aplicació mòbil de l'establiment (APP)
Creació de la pròpia aplicació mòbil de l'establiment (APP)
Projectes de CRM i fidelització
Projectes de CRM i fidelització
Bid Data i cloud computing, accions de seguretat a Internet o cyberseguretat i implementació de codis de bones pràctiques
Bid Data i cloud computing, accions de seguretat a Internet o cyberseguretat i implementació de codis de bones pràctiques
Blockchain
Blockchain
Incorporació d'assistents de veu o tecnologia chatbot
Incorporació d'assistents de veu o tecnologia chatbot
Subtotal
Accions de digitalització del punt de venda
Accions de digitalització del punt de venda
Cartelleria digital implantada a l'establiment físic i gestió dels continguts sempre i quan reculli dades dels clients (no sent subvencionable una pantalla de TV que no doni aquesta informació)
Cartelleria digital implantada a l'establiment físic i gestió dels continguts sempre i quan reculli dades dels clients (no sent subvencionable una pantalla de TV que no doni aquesta informació)
Interactivitat (etiquetes NFC, Beacons, codis QR, etc.
Interactivitat (etiquetes NFC, Beacons, codis QR, etc.
Connectivitat a la botiga (WiFi col·lectiva – no del propi establiment)
Connectivitat a la botiga (WiFi col·lectiva – no del propi establiment)
Implantació d'etiquetes electròniques RFID
Implantació d'etiquetes electròniques RFID
Sistemes de comptadors de persones
Sistemes de comptadors de persones
Sistemes de mesura del tràfic de persones a les diferents àrees de la botiga (mapes de calor)
Sistemes de mesura del tràfic de persones a les diferents àrees de la botiga (mapes de calor)
Sistemes vídeo analítica per mesurar audiències, interès dels continguts promocionals de les pantalles, reconeixement facial (sexe, edat) per programar continguts dirigits
Sistemes vídeo analítica per mesurar audiències, interès dels continguts promocionals de les pantalles, reconeixement facial (sexe, edat) per programar continguts dirigits
Impressió 3D
Impressió 3D
Internet de les coses, realitat augmentada i/o virtual
Internet de les coses, realitat augmentada i/o virtual
Introducció d'eines gaming
Introducció d'eines gaming
Eines de biometria, ús de weareables
Eines de biometria, ús de weareables
Instal·lació de sistemes digitalitzats de punts de recollida (compra de guixetes i/o armaris amb el software corresponent)
Instal·lació de sistemes digitalitzats de punts de recollida (compra de guixetes i/o armaris amb el software corresponent)
Projectes i estudis de consultoria digital per l'assessorament especialitzat
Projectes i estudis de consultoria digital per l'assessorament especialitzat
Subtotal
Altres
      Total
Informació: L'Administració podrà fer, en qualsevol moment, les comprovacions necessàries relatives al compliment de les dades declarades i tinença de la corresponent documentació. La inexactitud, falsedat o omissió de caràcter essencial de les dades declarades comportarà, amb l'audiència prèvia de la persona interessada, deixar sense efecte el tràmit corresponent des del moment en què se'n tingui coneixement, sens perjudici de les actuacions corresponents i l'exigència de les responsabilitats previstes en la legislació vigent.
LOPD: Segons la Llei orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de protecció de dades de caràcter personal, les dades personals que constin als formularis seran incorporades al fitxer Expedients Administratius, regulat a l'Ordre EMO/284/2014, de 15 de setembre, per la qual es creen fitxers de dades de caràcter personal del Consorci de Comerç, Artesania i Moda de Catalunya, del qual és responsable la Direcció del Consorci de Comerç, Artesania i Moda de Catalunya, amb la finalitat de tramitar els expedients administratius relacionats amb l'àmbit competencial, i impulsar i resoldre les qüestions que siguin objecte dels expedients. Podeu exercir els vostres drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició mitjançant un escrit dirigit a la Direcció del Consorci de Comerç, Artesania i Moda de Catalunya, Puig i Xoriguer, 11-13, 08004 Barcelona. Adreça electrònica: ccam@gencat.cat
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